DUOMENUY APSAUGOS POLITIKA

1. Bendrosios nuostatos

e DECOTOMA (toliau —, Bendrové®), registracijos adresas Jgulos g. 10, Kaunas, privatumo ir slapuky politika
(toliau — ,,Politika“) numato pagrindus, kuriais kaupia, tvarko ir saugo asmens duomenis, kuriuos Bendrove
renka apie elektroninés parduotuvés vartotojus, pirkéjus, kitus Bendrovés teikiamomis paslaugomis
besidomincius asmenis (toliau — ,Subjektai”). Subjektai yra prasomi atidziai perskaityti Sig Politikg tam, kad
bdty teisingai suprastas Bendrovés pozilris ir praktika, susijusi su Subjekty duomenimis, bei duomeny
tvarkymo salygos.

e Subjekty asmens duomenys renkami ir tvarkomi tik Sioje Politikoje numatytais tikslais.

o Si Politika taikoma visiems Subjektams, jskaitant ir Subjektus, kurie néra prisiregistrave elektroningje
parduotuveéje.

e Subjekty asmens duomeny valdytoju yra laikoma Bendrove.

2. Bendrovés renkami Subjekty duomenys:
2.1 Bendroveé gali rinkti ir tvarkyti Siuos Subjekty duomenis:

e Duomenis, kuriuos Subjektai nurodo pildydami formas elektroningje parduotuvéje, adresu
www.decotoma.com (toliau - ,Svetainé“). Sie duomenys yra Subjekto vardas, pavarde, elektroninio pasto
adresas, telefono numeris, prekeés pristatymo adresas, uzsakomos prekés pavadinimas, prekés apmokéjimo
duomenys bei kita informacija, teikiama pildant registracijos formg, registruojantis elektroningje
parduotuvéje, teikiant uzsakyma, siunciant praneSimus sistemoje, kreipiantis dél papildomy paslaugy
suteikimo ar pranesant apie elektroninés parduotuvés sutrikimus. Bendrove taip pat gali pasiGlyti uzpildyti
tam tikras formas tam, kad Subjektas galéty dalyvauti Bendrovés organizuojamuose konkursuose, akcijose
bei Zaidimuose;

e Duomenis, susijusius su Subjekty uzsakymy pateikimu ir vykdymu, kai Subjektai uzsako Bendrovés prekes
ir paslaugas el. pastu, socialiniuose tinkluose ir pan., jskaitant Subjekto varda, pavarde, elektroninio pasto
adresg, telefono numerj, prekés pristatymo adresg, jsigyjamos prekés ar paslaugos pavadinima, prekés ar
paslaugos apmokeéjimo duomenis;

e Visg susirasingjima tarp Subjekty ir Bendroves (Svetainéje, el. pastu, Bendrovés ,Facebook” paskyroje,
trumposiomis Zinutémis telefonu ir kt. rySio priemonémis);

e Duomenis apie Subjekty narsymo elektroninéje parduotuvéje istorija, jsigyty prekiy bei paslaugy istorija
ir su tuo susijusius duomenis;

e Subjekty vardg, pavarde, el. pasto adresg, telefono numerj, kai Sie duomenys yra tvarkomi tiesioginés
rinkodaros tikslu ir Subjektas yra tuo tikslu daves savo sutikima;

e Subjekty IP adresus;

2.2 Uz Bendrovei pateikiamy duomeny teisingumg ir tikrumag atsako Subjektai.
2.3 Slapukai ir jy naudojimo tikslai

e Subjektas, narSydamas Svetaingje, gali duoti sutikimg, kad jo kompiuteryje ar kitame jrenginyje bity
jrasomi $ioje Politikoje numatyti Slapukai. Sj sutikima Subjektas gali bet kada at3aukti, pakeisdamas savo
interneto narsyklés nustatymus, taciau tokiu atveju tam tikros Svetainés funkcijos jam gali neveikti. Subjektas
turi galimybe perzitreti, kokig informacijg (slapukus) Bendrové jraso, ir gali istrinti dalj ar visus jrasytus
slapukus. Jeigu Subjektas pageidauja, kad jo kompiuteryje ar kitame jrenginyje nebty iSsaugomi slapukai, jis



gali savo narSyklés nustatymuose pasirinkti gauti praneSimg prie$ jrasant bet kokj slapukg. Taip pat gali
nusistatyti, kad narsyklé pasirinktinai i$ karto atmesty visus arba kai kuriuos slapukus. Taip pat Subjektas gali
pasalinti slapukus, kurie jau buvo iSsaugoti jo kompiuteryje ar kitame jrenginyje.

3. Subjekty duomeny saugojimas

e Duomenys, kuriuos Bendrové renka i§ Subjekty gali bati tvarkomi Bendrovés ar Bendrovés tiekéjy
personalo. Tais atvejais, kai Subjekty duomenys yra tvarkomi Bendroves tiekéjy (t.y. duomeny tvarkytojy),
Bendrove yra sudariusi su jais sutartis, tinkamai reglamentuojancias duomeny tvarkytojy pareigas. Duomeny
tvarkytojai turi teise tvarkyti asmens duomenis tik pagal Bendroveés nurodymus ir tik ta apimtimi, kiek tai yra
bdtina siekiant tinkamai vykdyti sutartyje nustatytus jsipareigojimus. Subjekty duomeny perdavimas
tiekéjams (duomeny tvarkytojams) gali bUti susijes su Subjekty uzsakymy jvykdymu bei Subjekty mokeéjimo
duomeny tvarkymu. Teikdami savo asmens duomenis, Subjektai sutinka su Siuo perdavimu bei tvarkymu.
Bendroveé imasi visy protingai jmanomy priemoniy tam, kad uztikrinty, jog Subjekty duomenys bty tvarkomi
saugiai ir laikantis Sios Politikos nuostaty.

e Subjekty teikiami duomenys yra laikomi Bendroveés serveriuose arba dokumenty popierinése kopijose.
Tuo atveju, kai Subjektams yra suteikiami slaptazodziai (arba kai Subjektai juos pasirenka patys), kurie jgalina
Subjektus naudotis tam tikromis elektroninés parduotuves funkcijomis, Subjektai yra patys atsakingi uz
slaptaZzodziy konfidencialumag ir jy neatskleidimg tretiesiems asmenimes.

e Jeigu Bendrovei kyla abejoniy dél Subjekty pateikty duomeny teisingumo, Bendroveé turi teise sustabdyti
Sio Subjekto duomeny tvarkymo veiksmus, Siuos duomenis patikrinti ir patikslinti.

4. Subjekto sutikimas dél duomeny tvarkymo tiesioginés rinkodaros tikslais

e Subjektai iSreiSkia savo sutikima gauti Bendrovés naujienas bei reklamine informacijg, kai jie uzdeda
atitinkama varnele dél asmens duomeny rinkimo tiesioginés rinkodaros tikslu prekiy uzsakymo metu.

e Subjektas gali nesutikti dél duomeny teikimo tiesioginés rinkodaros tikslu ar bet kada kreiptis j Bendrove
ir atSaukti savo sutikimg dél duomeny tvarkymo tiesioginés rinkodaros tikslu. Norédamas pasinaudoti savo
teise atsisakyti duomeny tvarkymo tiesioginés rinkodaros tikslu, Subjektas turi nuimti varnele nuo pazymety
atitinkamy langeliy registracijos formoje arba pasirinkti atitinkama nuorodg siunciamuose tiesiogines
rinkodaros pasitlymuose. Subjektai taip pat gali susisiekti su Bendrove elektroninio pasto adresu
info@decotoma.com ir pranesti apie savo sutikimo atSaukima.

e Subjekto duomenis, naudotinus tiesioginés rinkodaros tikslais, Bendrové saugo 2 (dvejus) metus nuo
Subjekto sutikimo gavimo, nebent Subjektas anksciau atSaukia savo sutikima.

e Kitos Subjekto teisés, susijusios su tvarkomais jo duomenimis, iSdéstytos Sios Politikos 9 punkte.

5. Subjekty duomeny saugojimo terminai

e Subjekto duomenys, susije su elektronine prekyba, saugomi 3 (trejus) metus nuo Subjekto paskutinio
prisijungimo prie elektroninés parduotuveés sistemos.

e Subjekto duomenys, susije su prekiy ar paslaugy uzsakymu el. pastu ar kitaip, saugomi 3 (trejus) metus
nuo Subjekto prekiy ar paslaugy uzsakymo jvykdymo dienos.

e Subjekto duomenis, naudotinus tiesioginés rinkodaros tikslais, Bendrové saugo Politikos 5 punkte
numatyta laikotarpj.

e Subjekty, kurie pateikia uzklausas dél Bendrovés prekiy ar paslaugy Bendrovés ,Facebook” paskyroje, el.
pastu ar kitomis rysio priemonémis, duomenys saugomi 1 (vienus) metus po paskutinio Subjekto kreipimosi.
e Kai popierinius ar elektroninius dokumentus jpareigoja saugoti teisés aktai (pvz. Lietuvos Respublikos
vyriausiojo archyvaro jsakymais patvirtinti teisés aktai) tam tikrg laikg, tokie dokumentai saugomi ne ilgiau,
negu reikalaujama.



6. Subjekty duomeny tvarkymo tikslai

Bendrove tvarko Subjekty asmens duomenis Siais tikslais:

Paslaugy teikimo Subjektams (klientams) tikslu;

Pirkimo — pardavimo sutarciy su Subjektais (klientais) sudarymo ir vykdymo tikslu;

Skoly isieskojimo tikslu;

e Tam, kad uZtikrinty, jog elektroninés parduotuvés turinys yra pateikiamas efektyviausiu ir tinkamiausiu
Subjektams bidu;

Paslaugy plétros, statistiniy duomeny analizés bei tikslinio rinkodaros orientavimo tikslais;

Tam, kad Subjektams bty suteikta informacija apie prekes ar paslaugas, kuriy Subjektai pageidauja;
Subjekty uzklausy deél informacijos teikimo atsakymo bei administravimo tikslais;

e Reklaminés informacijos teikimui, kai Subjektai yra dave sutikimus dél asmens duomeny tvarkymo
tiesioginés rinkodaros tikslu;

e Tam, kad Subjektai bty informuoti apie Bendrovés teikiamy paslaugy pakeitimus;

e Klienty aptarnavimo kokybeés tikslu;

e Subjekty ir bei kity j vaizdo stebéjimo laukg patekusiy asmeny, taip pat jy ir Bendrovés turto apsaugos
uztikrinimo tikslu.

7. Duomeny atskleidimas

7.1 Bendrove turi teise atskleisti Subjekty duomenis bet kuriai Bendrovés grupés bendrovei, jskaitant, bet
neapsiribojant Bendrovés dukterines bendroves, galutine kontroliuojancig bendrove ir jos dukterines
bendroves, kaip jos apibréztos Lietuvos Respublikos akciniy bendroviy jstatymo 5 straipsnyje.

7.2 Subjekty duomenys gali biti atskleisti tretiesiems asmenims tik Siais atvejais:

e Ketinant parduoti Bendroveés veiklos ar jos turto dalj, atskleidziant Subjekty duomenis potencialiam
veiklos ar jos dalies pirkejui;

e Jeigu toks perdavimas ar dalijimasis Subjekty duomenimis yra bGtinas laikantis teisés akty reikalavimy
(pvz. teismames, Lietuvos policijai, LR prokuratdrai, kitoms valstybés institucijoms ir pan.), ar bitinas taikant
ar vykdant prekiy garantines ar grazinimo sglygas ir visas kitas sutartis su Subjektais, taip pat Bendrovés, jos
klienty bei kity asmeny teisiy, turto ir saugumo uztikrinimui.

8. Subjekty teisés
8.1 Subjektai turi Sias teises:

e BUti informuoti apie jy duomeny tvarkymg;

e Pateikus uzklausg Bendrovei, gauti informacijg, iS kokiy Saltiniy ir kokie jy asmens duomenys surinkti,
kokiu tikslu jie tvarkomi, kokiems duomeny gaveéjams teikiami ir buvo teikti per pastaruosius 1 metus.
Informacija Subjektams pateikiama jy nurodytais elektroninio pasto adresais ne véliau kaip per 30 dieny nuo
Subjekty kreipimosi pateikti tokius duomenis dienos. Neatlygintinai tokius duomenis Bendrove teikia
Subjektui 1 kartg per kalendorinius metus;

e Pateikus uzklausg, reikalauti iStaisyti neteisingus, neiSsamius, netikslius Subjekty duomenis ir (arba)
sustabdyti tokiy asmens duomeny tvarkymo veiksmus, iSskyrus saugojima, jeigu Subjektas nustato, kad jo



asmens duomenys yra neteisingi, neiSsamus ar netikslUs ar tvarkomi neteisétai ir nesgziningai. Bendrovée
nedelsiant pranesa Subjektui apie jo praSymu atliktg arba neatliktg asmens duomeny istaisyma, sunaikinimag
ar asmens duomeny tvarkymo veiksmy sustabdyma.

e Pateikus uzklausg, Subjektas turi teise gauti susijusius su juo asmens duomenis, kuriuos jis pateiké
Bendrovei, susistemintu, jprastai naudojamu ir kompiuterio skaitomu formatu, kad tokie duomenys galéety
bati persiysti kitam duomeny valdytojui (teisé j duomeny perkeliamuma);

e Nesutikti déel duomeny teikimo tiesioginés rinkodaros tikslu, kaip numatyta Politikos 5.2 punkte;

e Pateikus prasyma, Subjektas turi teise reikalauti, kad Bendrové istrinty su juo susijusius asmens duomenis,
kai asmuo nesutinka ar atSaukia sutikimg duomeny tvarkymui (teisé bati pamirStam), iSskyrus atvejus kai
Bendrové negali istrinti Subjekto duomeny dél jy reikalingumo sutarties vykdymui ar dél teisés akty
privalomo vykdymo;

e Subjektas turi teise gauti informacijg apie jo duomeny saugumo pazeidimus. Bendroveé jsipareigoja iSsiysti
pranesimg Subjektui jo el. pastu (jeigu toks Bendrovei yra zinomas) per 72 valandas nuo suZinojimo, jog
Subjekto duomenims iskilo pavojus (pvz. buvo jsilauzta j Bendrovés serverj ar pan.);

e Subjektas, nesutikdamas su Bendroveés veiksmais ar neveikimu, turi teise pateikti skunda Valstybinei
duomeny apsaugos inspekcijai.

8.2 Visos uzklausos ir prasymai, susije su Subjekty duomenimis, turi bati siun¢iami Bendrovés elektroniniu
pastu info@decotoma.com. Visais atvejais Bendrovés atstovas, priimantis prasyma, turi teise pareikalauti
pateikti asmens tapatybe patvirtinantj dokumentg ar teisés akty tvarka patvirtintg jo kopija.

8.3 Bendroveé j Subjekty praSymus ir uzklausas atsako ne véliau kaip per 30 dieny nuo jy gavimo.

9. Politikos jsigaliojimas ir pakeitimai

e Politika jsigalioja nuo 2018-05-25.

e Bet kokie Sios Politikos pakeitimai bus pateikiami Sioje Svetaingje ir tam tikrais atvejais apie Politikos
pakeitimus Subjektai bus informuojami elektroniniu pastu.

10. Kontaktiné informacija

Subjekty klausimai, komentarai bei pageidavimai, susije su Politika, gali bati pateikiami elektroninio pasto
adresu info@decotoma.com



